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Política de Privacidad 

En cumplimiento con el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del 
Consejo (Reglamento General de Protección de Datos, RGPD), y con la Ley Orgánica 
3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los 
derechos digitales (LOPDGDD), se informa a los usuarios de esta plataforma sobre 
el tratamiento de sus datos personales. 

1. Responsable del tratamiento 

El responsable del tratamiento de los datos personales es el equipo PPOC 
ASSISTANT, formado por un grupo de hermanos residentes en España que 
gestionan y mantienen esta plataforma con fines exclusivamente organizativos y 
no lucrativos. 
Representante: Octavio Álvarez. 
Contacto: ppocassistant@gmail.com  

2. Datos que recopilamos 

Recopilamos los siguientes datos personales, necesarios para la gestión y 
funcionamiento interno de la plataforma: 

• Datos de identificación: nombre, apellido. 

• Datos de contacto: correo electrónico. 

• Datos de acceso: nombre de usuario, contraseña. 

• Datos de actividad y rol: congregación, rol, fecha de registro. 

• Datos de voluntarios: género (sexo), si es menor de edad, disponibilidad. 

• Datos de asignaciones: turno asignado, fecha de la asignación. 

• Datos de incidencias: causa y fechas de incidencias registradas. 

• Datos técnicos automáticos: cookies técnicas propias, datos de sesión y 
almacenamiento local (localStorage) para la correcta funcionalidad y 
seguridad de la plataforma. 

Nota: No se recogen ni almacenan datos sensibles ni especiales según el artículo 
9 del RGPD, tales como origen racial, opiniones políticas, creencias religiosas, 
datos de salud o vida sexual. 

3. Finalidad del tratamiento 

Los datos personales se utilizan exclusivamente para: 

• Gestionar el acceso y la autenticación de usuarios autorizados. 
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• Administrar voluntarios, turnos y incidencias dentro de cada congregación. 

• Asignar y coordinar turnos del programa de predicación PPOC. 

• Mantener la seguridad, integridad y funcionamiento óptimo de la 
plataforma web. 

• Mostrar la lista oficial de congregaciones registradas para facilitar el acceso 
a usuarios autorizados. 

La lista de congregaciones visible en el proceso de inicio de sesión incluye 
únicamente aquellas registradas formalmente ante el equipo PPOC ASSISTANT. 
Esta lista no implica exposición pública ni cesión externa de datos. 

4. Base legal para el tratamiento 

El tratamiento de los datos se fundamenta en: 

• El consentimiento explícito otorgado por el usuario al registrarse y 
participar en la plataforma (artículo 6.1.a RGPD). 

• El interés legítimo para garantizar la operatividad, seguridad y correcto 
funcionamiento de la plataforma (artículo 6.1.f RGPD). 

5. Almacenamiento y seguridad de los datos 

Los datos se almacenan en servidores privados (VPS) contratados a Contabo 
(https://contabo.com), ubicados dentro del Espacio Económico Europeo (EEE), 
asegurando el cumplimiento de los estándares de seguridad y protección de datos 
recogidos en el RGPD. 

Contabo actúa como encargado del tratamiento conforme al artículo 28 del RGPD 
y se han establecido garantías contractuales para proteger los datos personales. 

Se aplican medidas técnicas y organizativas adecuadas para proteger los datos, 
incluyendo: 

• Cifrado de comunicaciones mediante HTTPS. 

• Control de accesos restringidos a nivel de servidor y aplicación. 

• Monitorización y detección de accesos no autorizados. 

• Copias de seguridad periódicas para prevenir pérdida de datos. 

• Medidas de seguridad conforme a los artículos 25 y 32 del RGPD. 
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6. Compartición de datos 

No se ceden datos personales a terceros, proveedores externos ni anunciantes. El 
acceso a los datos está limitado exclusivamente al equipo PPOC ASSISTANT y a 
los responsables autorizados de cada congregación, quienes sólo pueden 
consultar los datos propios de su congregación. 

7. Conservación de los datos 

Los datos personales se conservarán mientras el usuario mantenga su 
participación activa y el responsable de la congregación no solicite su 
eliminación. 
En caso de pérdida de acceso por parte del usuario, los datos se conservarán 
durante un plazo máximo de 12 meses para facilitar un posible restablecimiento. 
Transcurrido este tiempo sin solicitud, se procederá a su eliminación definitiva. 

8. Derechos de los usuarios 

Conforme a los artículos 15 a 22 del RGPD y el título III de la LOPDGDD, los 
usuarios pueden ejercer los siguientes derechos: 

• Acceso a sus datos personales. 

• Rectificación de datos incorrectos o incompletos. 

• Supresión o eliminación de los datos ("derecho al olvido"). 

• Limitación u oposición al tratamiento de sus datos. 

• Portabilidad de sus datos. 

• Retirada del consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte la 
licitud del tratamiento previo. 

Para ejercer estos derechos, puede contactar por correo electrónico 
a ppocassistant@gmail.com, escribiendo en el asunto PROTECCIÓN DE DATOS. 
También puede presentar una reclamación ante la Agencia Española de 
Protección de Datos (AEPD). 

9. Uso de cookies y tecnologías similares 

La plataforma utiliza exclusivamente cookies técnicas propias, necesarias para: 

• Gestionar la sesión de acceso y autenticación. 

• Almacenar configuraciones técnicas en el almacenamiento local 
(localStorage) para garantizar la correcta experiencia de usuario. 

Estas cookies no requieren consentimiento según el artículo 22.2 de la Ley 
34/2002, de Servicios de la Sociedad de la Información y Comercio Electrónico 
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(LSSI-CE), ya que son imprescindibles para el funcionamiento de la web. 
No se emplean cookies de terceros ni se recogen datos para fines publicitarios o 
analíticos. 
No se ofrece opción para deshabilitarlas, pues la plataforma no sería usable sin 
ellas. 

10. Acceso y control de usuarios 

El acceso a la plataforma está restringido exclusivamente a usuarios autorizados 
que hayan completado un formulario de solicitud y recibido la aprobación expresa 
del equipo PPOC ASSISTANT. 
Cada usuario sólo puede visualizar la información y datos pertenecientes a su 
propia congregación. 
Los datos requeridos para solicitar acceso son: nombre, apellido, correo 
electrónico, congregación y contraseña. 

11. Cambios en esta política 

Esta política de privacidad podrá ser modificada en cualquier momento para 
adaptarse a cambios normativos, técnicos o de organización. 
Cuando se produzcan modificaciones sustanciales, se notificará a los usuarios 
mediante correo electrónico y a través de los canales oficiales antes de su 
aplicación, conforme al artículo 13.2.c del RGPD. 
La revisión de esta política se realizará al menos una vez cada 12 meses para 
asegurar su vigencia y adecuación. 

12. Legislación aplicable y jurisdicción 

La presente política y el tratamiento de datos se rigen por el RGPD, la LOPDGDD y 
la legislación española vigente en materia de protección de datos. 
Para cualquier conflicto derivado del uso de esta plataforma, las partes se 
someten a los juzgados y tribunales de Zaragoza, Aragón, renunciando a cualquier 
otro fuero que pudiera corresponder. 

Última actualización: 14 de julio de 2025 

 


